DECALOGO DE HUMANIZACION DE LOS CUIDADOS

(1) Presentarse. "
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‘ 2 )Llamar al paciente por su nombre y mirarie a la cara.
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‘ S)Comunicarse en u’ﬁ'lenga]é comprensibie-
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@ Desechar el uso de: «elfla de la cama 432-a».

@ iSonrefr!’lQue Gran Invento! -|
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7 ) Cercania y contacto fisico: dar la mano.
8 ) Respetar la dignidad de la persona:
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- ' creencias, ideas, deseos y opiniones.

T
@ Utilizar Palabras Magicas:

i HOLA, ADIOS, PERDON, POR FAVOR Y GRACIAS.

:
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P(‘l 0) Respetar la Intimidad.
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DIEERENCIATE!! :
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